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Doctor 

JAIME LUIS LACOUTURE PENALOZA 
Secretario General 

CAMARA DE REPRESENTANTES 
CONGRESO DE LA REPUBLICA 

secretaria.general@camara.gov.co 

Asunto: Comentarios de la SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y 
COMERCIO al texto aprobado en primer debate del Proyecto de Ley No. 303 
de 2023 (CAMARA) “Por medio de Ia cual se toman medidas para garantizar 

el derecho de los habitantes del territorio colombiano al acceso al servicio 
publico de transporte aéreo en lugares donde haya sido afectada la 

conectividad terrestre y se dictan otras disposiciones" (en adelante, el 
“proyecto”). 

Respetado Doctor: 

Esta Superintendencia realiza un seguimiento permanente a los proyectos de ley que pueden 
tener incidencia en el ejercicio de las funciones constitucionales y legales que le han sido 

asignadas. En consecuencia, y después de haber revisado la iniciativa indicada en el asunto, 
nos permitimos pronunciarnos en los siguientes términos: 

Para empezar, esta Superintendencia resalta la importancia que el proyecto reviste en favor 
de los usuarios al propiciar y facilitar la conectividad aérea en los eventos donde se impide o 

haya sido afectada la conectividad terrestre’. En particular, la iniciativa contribuira a proteger 
los derechos fundamentales a la libertad de circulacién y locomocién, asi como sus derechos 

conexos, en tanto promueve el acceso al servicio publico de transporte aéreo de pasajeros en 
condiciones que permitan asegurar la asequibilidad de los tiquetes aéreos?. 

Ahora bien, como Autoridad Nacional de Proteccién de la Competencia® y en el contexto de la 
iniciativa referida en el asunto, consideramos importante destacar que la libre competencia 
econdmica es un derecho constitucional el cual contribuye a la dinamizacion de la economia y 

el desarrollo de la sociedad. En particular, los articulos 88 y 333 de la Constitucién Politica 

1 Articulo 1 del Proyecto de Ley No. 303 de 2023 Camara. 
? Gaceta del Congreso 362. Informe de Ponencia para Primer Debate del Proyecto de Ley Numero 303 de 2023 
(CAMARA DE REPRESENTANTES). Pagina 16. 
3 De acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1340 de 2009, esta Superintendencia ejerce funciones de Autoridad 

Nacional de Proteccién de la Competencia. 

Sefior chidsdieris, para hacer —— asu as la entidad le ofrece los siguientes canales: 
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reconocen la libertad de competencia econdmica como un derecho individual y colectivo que 
le asiste a todos los colombianos. De conformidad con la jurisprudencia constitucional, tal 

libertad comprende un conjunto de facultades orientadas a que las personas puedan 
desarrollar actividades econdmicas en igualdad de condiciones para conquistar un mercado. 

En particular, la CORTE CONSTITUCIONAL reconoce tres (3) prerrogativas de la libre 

competencia econdmica, a saber: (i) la libertad de ingresar al mercado para ejercer una 
actividad econdémica licita, (ii) la libertad para ofrecer las condiciones y ventajas comerciales 
que el agente estime adecuadas y (iii) la libertad de eleccién de los consumidores 0 usuarios’. 
Esas prerrogativas ciertamente permiten “/a obtencidn del lucro individual para el empresario, 
a la vez que genera beneficios para el consumidor con bienes y servicios de mejor calidad, con 

mayores garantias y a un precio real y justo”’. 

Ahora bien, en reiterados pronunciamientos la CORTE CONSTITUCIONAL ha sido enfatica 
en sefialar que con el modelo de “Estado Social de Derecho” adoptado por la Constituci6n 
Politica se introduce en el ordenamiento juridico el precepto de economia social de mercado, 

donde se “reconoce a la empresa y, en general, a Ia iniciativa privada, la condicién de motor 

de la economia, pero que limita razonable y proporcionalmente la libertad de empresa y la libre 
competencia econdémica, con el Unico propdésito de cumplir fines constitucionalmente valiosos, 

destinados a la proteccién del interés general’®. 

De igual forma ha sostenido que en un modelo de economia social de mercado se reconocen 
y garantizan las libertades econdémicas individuales, permitiendo a los individuos llevar a cabo 
actividades econdmicas para aumentar su patrimonio. Sin embargo, se le confiere al Estado la 
facultad y la obligacion de intervenir en la economia con el propdsito de corregir las fallas del 

mercado y promover el desarrollo econdmico y social’. En consonancia con lo mencionado, la 

Constitucién Politica contempla disposiciones que definen los limites y condiciones bajo los 

cuales se pueden ejercer estas libertades econdémicas. 

En ese sentido, esta Superintendencia reconoce que ninguna de las libertades y derechos 
constitucionales, incluidas las libertades econdmicas, puede interpretarse como absolutas. El 

articulo 333 de la Constitucion establece que la empresa tiene una funcion social y que las 

libertades econdmicas conllevan responsabilidades. 

En linea con lo anterior, toda intervencion en los mercados debe consultar criterios de 
razonabilidad y proporcionalidad a efectos de que su ejercicio tenga un amparo constitucional. 

En particular, la CORTE CONSTITUCIONAL ha sefialado que: 

4 Cfr. CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencias C-616 de 2001; C-815 de 2001, C-389 de 2002 y C-263 de 2011. 
5 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-815 de 2001. 
8 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-032 de 2017, cuya decisién fue reiterada en Sentencias C-263 de 
2011 y C-228 de 2010. 
7 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-263 de 2011. 

Sefior cludadans, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: 
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“[E]/ Estado, para preservar los valores superiores, puede regular cualquier actividad 

economica libre introduciendo excepciones y restricciones sin que por ello pueda 

decirse que sufran menoscabo l/as libertades basicas que garantizan la existencia de 

la libre competencia. Por otro lado dichas regulaciones s6lo pueden limitar la libertad 
economica cuando y en la medida en que, de acuerdo con los principios de 
razonabilidad y proporcionalidad, ello sea necesario para la proteccién de los valores 
superiores consagrados en la Carta”®. 

Con base en lo anterior, esta Superintendencia considera que la intervencion al mercado 
propuesta por el legislador mediante el presente proyecto legislativo atiende los referidos 
criterios de razonabilidad y proporcionalidad desde la perspectiva de la libre competencia 
economica. Lo anterior, ya que las medidas que se proponen adoptar estan debidamente 
justificadas por el legislador al fundarse sobre la base de la proteccién del interés general. Es 
decir, las restricciones impuestas estan orientadas a alcanzar fines legitimos del Estado, como 
asegurar la libertad de circulacién y locomocién de las personas, cuyo menoscabo puede 
comprometer otros derechos fundamentales —derecho a la vida, la salud, al trabajo, a la 
educacioén— por conexidad?. 

Esto cobra especial relevancia tomando en consideracién los sustanciales incrementos, en 
términos de distancia y tiempo, que deben soportar las personas en sus desplazamientos como 
consecuencia de la ocurrencia de eventos imprevistos que afecten la conectividad terrestre por 
las vias del pais. Al respecto, el Legislador expone que tomar vias alternas por afectaciones 
de este tipo puede representar incrementos de entre: (i) 78% y 168% en tiempo de recorrido 
y; (ii) 45% y 280% en distancia recorrida en perjuicio de las personas’°. Asi mismo, esta 
situacion se ve exacerbada por los incrementos en las tarifas de los tiquetes aéreos con 
ocasion de las situaciones imprevistas que dan lugar a afectaciones en la conectividad 
terrestre'. 

Adicionalmente, las medidas contempladas en el proyecto regirian bajo condiciones 
excepcionales y transitorias. Estas medidas estan disefiadas para afrontar eventos imprevistos 
que generen afectaciones a la conectividad terrestre. Por lo tanto, por regla general —es decir, 
en tanto no se cumplan los presupuestos establecidos en el articulado del proyecto— las reglas 
propuestas son aplicables bajo ciertas condiciones. Asi las cosas, estaria justificada la 
razonabilidad y proporcionalidad de la intervencién planteada por el Legislador a efectos de 
lograr la satisfaccién de fines legitimos del Estado. 

Sin perjuicio de las anteriores consideraciones, esta Superintendencia encuentra necesario 
pronunciarse sobre dos (2) aspectos del proyecto que tienen relevancia desde la perspectiva 

8 CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-616 de 2001. 
° Gaceta del Congreso, Op. Cit. (CAMARA DE REPRESENTANTES). Pagina 16. 
10 Ibidem. Pagina 21. 
11 Ibidem. Paginas 23-24. 

Nuestro aporte es fundamental, 

pel contribuimas con 
el medio ambiente 

Senor ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: 
www.sicgov.ice ~ Teléf Bogoté: 601 592 04 60 i i ional: O1 BOOS 310 
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de la libre competencia econdmica. Esto, con el objetivo de equilibrar los propdsitos del 
proyecto con los postulados de la libre competencia econdmica: 

a. Mecanismo de referenciacion de precios 

A partir de las reglas descritas, el articulo 3 del proyecto —relativo al “[clontro! de precios 
durante afectaciones a la conectividad terrestres’— propone que, ante situaciones imprevistas 

o de fuerza mayor que afecten o interrumpan la conectividad terrestre hacia o desde ciertas 
areas o regiones del pais, las aerolineas deberan controlar inmediatamente sus sistemas 

tarifarios en relacidn con las rutas que hayan sido afectadas. Para el efecto, el legislador 
introduce un mecanismo de referenciacién de precios, de acuerdo con el cual los costos se 
determinaran con base en las tarifas que tenian vigentes las empresas el dia inmediatamente 

anterior a la ocurrencia de los hechos que hayan interrumpido la conectividad. 

Esta Superintendencia encuentra que, bajo ciertas circunstancias, la regla expuesta podria 

resultar inconveniente en términos de libre competencia, pues corre el riesgo de desincentivar 
el ofrecimiento de promociones y ofertas comerciales por parte de las aerolineas. Lo anterior, 

por cuanto durante el dia anterior a la afectaci6n en la conectividad terrestre, las tarifas 
ofrecidas por alguna empresa de transporte aéreo podrian reflejar la adopcién de una 

promocion y oferta que, por definicién, son un “ofrecimiento temporal de productos en 
condiciones especiales favorables o de manera gratuita como incentivo para el 

consumidor’'?. En consecuencia, bajo la aplicaciédn de la referida regla se extenderia la 
vigencia de la tarifa asociada a la promocidn y oferta adoptada por la aerolinea. Esto, ademas 

de desconocer la temporalidad caracteristica de las promociones y ofertas, podria constituir un 
desincentivo para que las empresas de transporte aéreo adopten este tipo de ofrecimientos en 

sus estrategias comerciales ante la posibilidad de que se active el procedimiento de 

contingencia previsto en el proyecto. 

No obstante, el riesgo descrito podria ser administrado por el Legislador tomando en 
consideracion un mecanismo de referenciacidn de precios que no presente una alta 

susceptibilidad a la variacién diaria de las tarifas que rigen el mercado. Sobre esa base, una 
alternativa podria consistir en valorar el promedio de las tarifas durante un periodo 
determinado; mecanismo que en consideracién de esta Superintendencia se encontraria en 
linea con el propdsito del proyecto, al buscar precisamente que los precios de los tiquetes no 

aumenten de una manera desproporcionada. 

En consecuencia, esta Superintendencia estima conveniente que el Legislador considere la 
adopcién de un mecanismo de_ referenciacidn de precios con un menor grado de 

susceptibilidad a las variaciones tarifarias diarias para evitar la concrecién de los riesgos 

expuestos anteriormente. 

12 Numeral 10 del articulo 5 de la Ley 1480 de 2011 —Estatuto del Consumidor-. 
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De conformidad con lo expuesto por el Legislador, las medidas contenidas en el proyecto estan 
disefnadas para regir ante la ocurrencia de condiciones excepcionales. Asi mismo, su duracion 
esta sujeta a que se mantengan los motivos que dieron origen a su aplicacién; es decir, que 
persista la afectaci6n o interrupcion en la conectividad terrestre hacia o desde ciertas areas o 
regiones del pais a causa de situaciones imprevistas o de fuerza mayor. 

Este caracter excepcional y transitorio de las medidas propuestas se encuentra manifestado 
en distintas disposiciones de la iniciativa. Para el caso en concreto resulta de especial 
relevancia el articulo 5, el cual se refiere a la temporalidad de la contingencia, indicando que 
su inicio y fin sera determinado por la autoridad competente en materia de transporte terrestre, 
mientras la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICA CIVIL (en adelante, 
AEROCIVIL) estara a cargo de activar el “procedimiento de contingencia” a través de “circular’. 

De acuerdo con lo anterior, si bien el procedimiento para dar inicio de la contingencia es claro, 
no se dispuso como se formalizaria su desactivacién. Esta precisién resulta crucial para que 
los agentes cuenten con la certeza en torno a la finalizacion del procedimiento, lo cual 
contribuira a dotar de seguridad juridica las medidas propuestas, asegurando la transitoriedad 
y excepcionalidad pretendida con la formulacién del proyecto. 

c. Modificaciones propuestas 

En orden de lo expuesto, a continuacién se proponen las siguientes modificaciones a los 
articulos 3 y 5 del proyecto de ley: 

Texto propuesto por esta Superintendencia 

“Articulo. 3. Control de _ precios durante 

afectaciones a la conectividad terrestre. Cuando se 

presente situaciones imprevistas o de fuerza mayor 

Proyecto : 
“Articulo 3. Control de _ precios durante 
afectaciones a la conectividad terrestre. Cuando se 
presente situaciones imprevistas o de fuerza mayor 
que afecten o impidan la conectividad terrestre hacia 
o desde determinados lugares o regiones del pais, las 
empresas que presten servicios aéreos comerciales 
de transporte publico regular, deberan controlar 

con las rutas que hayan sido afectadas, tanto para 
.vuelos de itinerario como para vuelos adicionales. 

Los precios se referenciaraén con base en las tarifas 
que tenian vigentes las empresas el dia 
inmediatamente anterior a la ocurrencia de los hechos 
que hayan interrumpido la conectividad. 

En caso de tratarse de una empresa de transporte 
aéreo que no hubiese estado operando previamente 
la ruta o rutas afectadas, pero que en aplicaci6n a 

inmediatamente sus sistemas tarifarios en relacién 

que afecten o impidan la conectividad terrestre hacia 

o desde determinados lugares o regiones del pais, las 

empresas que presten servicios aéreos comerciales 

de transporte publico regular; deberan controlar 

inmediatamente sus sistemas tarifarios en relacién 

con las rutas que hayan sido afectadas, tanto para 

vuelos de itinerario como para vuelos adicionales. 

Los precios se referenciaran con base en el promedio | 

de las tarifas que ternfian han tenido vigentes las 

empresas el-dfainmediatamente durante los tres (3) 

meses anteriores a la ocurrencia de los hechos que 
hayan interrumpido la conectividad. 

En caso de tratarse de una empresa de transporte 

aéreo que no hubiese estado operando previamente 

Nuestro aporte es fundamers 
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Sefer cludadano, para hacer seguimi: 

estas disposiciones efecttie vuelos sobre ellas, debera 
presentar ante la autoridad aeronautica las tarifas que 

defina para ser aprobadas por la misma autoridad.”. 

la ruta o rutas afectadas, pero que en aplicacién a 

estas disposiciones efecttie vuelos sobre ellas, debera 

presentar ante la autoridad aerondautica las tarifas que 
defina para ser aprobadas por la misma autoridad.”. 

(El texto subrayado corresponde a las modificaciones 

propuestas por esta Entidad). 

“Articulo 5. Temporalidad de la contingencia. La 

autoridad competente en materia de _ transporte 
terrestre determinara el inicio y la terminacién de la 
afectaci6n a la conectividad. 

La Unidad Administrativo Especial de la Aeronautica 

Civil, o la entidad que haga sus veces por disposici6n 
normativa, debera expedir una circular para activar el 
procedimiento de contingencia, en un término no 

mayor a (36) horas, una vez conocida la afectacion a 

la conectividad por informacién recibida de las 

autoridades competentes en materia de transporte 

terrestre.” 

“Articulo 5. Temporalidad de la contingencia. La 

autoridad competente en materia de_ transporte 

terrestre determinara el inicio y la terminacién de la 

afectacion a la conectividad. 

La Unidad Administrativo Especial de la Aeronautica 

Civil, o la entidad que haga sus veces por disposicioén 

normativa, debera expedir una circular para activar el 

procedimiento de contingencia, en un término no 

mayor a (36) horas, una vez conocida la afectacion a 

la conectividad por informacién recibida de las 
autoridades competentes en materia de transporte 

terrestre. 

Del mismo modo, debera expedir una circular para 

desactivar el procedimiento de contingencia, en un 

término no mayor a treinta y seis (36) horas, una vez 

conocida la cesacion de la afectaci6n a la conectividad 

por informacion _recibida__de__las__autoridades 

competentes en materia de transporte terrestre.” 

(El texto subrayado corresponde a las modificaciones 

propuestas por esta Entidad). 

De esta forma esperamos haber contribuido al enriquecimiento de tan importante iniciativa, 

quedando a disposicién para resolver cualquier inquietud que se presente sobre el particular. 

Cordialmente, 

4 /\ i 0) yun l ; 

CIELO RUSINQUE URREGO 
SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO 

Elaboré3Nicolas lregui 
Reviso: Francisco Mel éctor Barragandf a 

Aprobo: Gabriel Turbayg//Fernando Montoya 


